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LINTERVISTA / RAFFAELE CAMINADA / titolare della Caminada Sementi di Cadempino

«Aziende familiari, fra generazioni
c'e uno spirito che non cambia»

Roberto Giannetti

Nuova tappa nel viaggio
nel mondo delleimprese
familiari ticinesi, con una
intervista a Raffaele
Caminada, titolare della
Caminada Sementi di
Cadempino.

Lavostrafamigliahaunalungatra-
dizione nella gestione dell’'azien-
da.Pudripercorrererapidamente
la vostrastoria?

«Tuttonasce nellontano 1887
in piazza Nosetto a Bellinzo-
na, quandoAquilino Camina-
dadecise diaprire un piccolo
negozio disementi. Lasecon-
da generazione ha sviluppa-
toil mercato e si e trasferita
aLugano. Laterzagenerazio-
ne ha dato forti impulsi e nel
1989 si e spostataa Cadempi-
no.Nel1993 e entrata a far par-
tedell’azienda sempre segui-
tadalla famigliala quarta ge-
nerazione che ancora oggi ge-
stisce la societa. Nei passaggi
di consegne cisono stati tan-
ti cambiamenti ma lo spirito
familiare e sempre immuta-
toegliinsegnamenti trasmes-
sisono messiin atto giornal-
mente».

A suoavvisoin cosasidistinguo-
nole aziende familiaririspetto al-
le altre aziende?

«La prima distinzione tra le
aziende familiari, rispettoalle
altre aziende, penso possa es-
sere facilmente riconducibile
alladiversamodalitadigestio-
ne del personale, piu familia-
re, e del rapporto coni clienti
eifornitori. Sicuramente viso-
no le dovute eccezioni, tutta-
viaritengo che un'azienda fa-
miliare possa offrire un’acco-
glienza e un trattamento piu
personale alle sue contropar-
ti. Infattile posso garantire che
durante gli anni passati a diri-
gere questa societa ho stabili-
todegliottimirapportie cono-
scopersonalmente lamaggior
parte delle persone che lavo-
rano con noi, siano essi clienti
o fornitori».
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Secondo Raffaele Caminada, ivalori della famiglia li si sentono anche in azienda.
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Conil passare degli
anni ho stabilito
ottimi rapporti
personali con clienti
e fornitori

Sidice che le aziende familiari
abbiano un attaccamento al ter-
ritorio maggiorerispetto a quel-
le a capitale diffuso. Lei ritiene
chesiavero? E come siesprime
questo attaccamento?

«Sicuramente il fatto di essere
presentiinununicoterritorio
portaad un maggiore attacca-
mento e, proprio perquesto, ci
sisente molto piti coinvoltiri-
spetto a quanto accade nelle
proprie vicinanze. Per noi, il

nostro cantone e moltoimpor-
tante e momentaneamente ¢
l'unica area in cui siamo attivi
commercialmente. Proprio
per questo ci sentiamo parte-
cipidegliavvenimenti che ci
circondano. Probabilmente,le
societaacapitale diffusorisen-
tono meno o quasinulla degli
avvenimenti locali e solo in
partenevengonoinfluenzate.
Invece pernoiil territorio me-
rita tuttalanostraattenzione.
Perquesto motivo, siamo atti-
vinel supportoalle manifesta-
zioni e sosteniamo attivamen-
te piccole associazioni ed enti
caritatevoli e sponsorizziamo
anche alcuni gruppi sportivi».

Negli ultimi anni voi avete regi-
strato unforteaumento delnu-
mero di collaboratori. Come mai?
«Negli ultimi anni abbiamo
aumentatoilnumerodi colla-
boratori per far fronte al mag-
gior carico dilavoro. Soprat-
tutto durante l'alta stagione,
chevadamarzoagiugno,dob-
biamo infatti far fronte aun’af-

fluenza crescente e ciorichie-
deun maggiornumerodi col-
laboratoriformati che possa-
no seguire ed aiutare i clienti
secondoleloronecessita. Uno
deinostri servizi piu apprez-
zati e, infatti, quello della con-
sulenza personalizzata e spe-
cializzata. E senza l’aiuto dei
nuovi collaboratori non sa-
rebbe facile mantenere un
buonlivello di prestazione per
unasemplice questione di di-
sponibilita e di tempop.

Anche nel campo delle sementi
esiste unarapidainnovazione
tecnologica. Come affrontate
questa sfida?

«Lo confermo, anche nel no-
stro campo visono innovazio-
ni tecnologiche di cuibisogna
tenere conto per poter tenere
il passo coi tempi. L'arrivo dei
programmi gestionali e diot-
timizzazione e stato un gran-
de passo avanti perunagestio-
ne migliore dei processi
aziendali. Tuttavia, mi sento
dipoterdire che, soprattutto
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nel nostro ambito, il fattore
umano e ancorail pitimpor-
tante e non c’¢ macchina o
programma che possa sosti-
tuirlo. Cerchiamo quindi
sempre di conciliare le inno-
vazioni tecnologiche con la
gestione umana, che ci carat-
terizza, affinchéle novitasia-
no un aiuto e non un sostitu-
ton.

Leiritiene che alivello di condi-
zioni quadro in Ticino si possa
migliorareil sostegno alle azien-
de familiari?

«Mi risulta difficile parlare o
proporre miglioramenti a li-
vello di condizioni quadro.
Tuttavia, personalmente ri-
tengo che il sostegno verso
queste realta, molto spesso
piccole, siaimportante al fine
di preservare una memoria
storica che altrimenti spari-
rebbe o che, viceversa, non si
creerebbe. Non sono infatti
solamentele aziende familia-
ristoriche anecessitare un so-
stegnop.

Acqua, risorsa strategica del futuro

SIMPOSIO / Alla Water Academy, organizzata in collaborazione con la banca del Ceresio,
ribadita limportanza di questo fattore per il benessere delle singole nazioni e di tutta 'umanita

L'acquarappresenta unadelle
risorse principali peril benes-
sere delle persone e perlaric-
chezza delle nazioni. Se ne &
parlatoierinel corsodellaWa-
ter Academy, un simposio or-
ganizzatoin collaborazione con
laBancadel CeresiodiLugano,
dove sonostatianalizzatiiprin-
cipali fattori che oggirendono
Pacqua cosi importante.

Nel suo salutoiniziale, Ales-
sando Leto, presidente di Wa-
ter Academy, haaffermato che
lorganizzazione rappresenta
unasortadi<hub» delle cono-
scenze sulle risorse idriche

mondiali, e che ha adottatoun
approccio olistico nei suoi
studi.

Lugano, il lago & fondamentale
In seguito Marco Borradori,
sindaco di Lugano, ha sottoli-
neato I'importanza dell’acqua
perlaCittaeperil territorioal-
pino nel quale quest’ultima e
inserita. «Disponiamo di una
risorsa straordinaria, e abbia-
mo anche il lago, che & impor-
tante dal punto divista turisti-
co ed economico. Ha garanti-
toil turismo interno elvetico
anche conla pandemia.
Lacquaeancheunafontedi

energia, infattila Citta e pro-
prietariadelladigadellaVerza-
sca. Inoltre si ottiene energia
termica dall’acqua del lago.

Infine, Borradoriharicorda-
to che sulle Alpi ci sono dei
ghiacciai dove sono presential-
cuni virus sconosciuti, e che
conil riscaldamento terrestre
potrebbero propagarsi.

Nel corso dellungo conve-
gno hanno presolaparolamol-
tispecialisti, e sonostatericor-
date le parole del Cantico del-
le creature di San Francesco,
dovel’acquaviene definita «uti-
le, umile e preziosay.

Proprio questa definizio-

La pandemia
rappresenzauna
opportunita perché
permette di migliorare
le strategie idriche

ne fa capire perché 'ONU nei
suoi obiettivi daraggiungere
entro il 2030 ne ha stabilito
uno, ossia il sesto, sull’acces-
so universale ed equo all’ac-
qua potabile,in manierasicu-
raed economica.

E stato anche ricordato che
una semplice regola applicata
a meta dell’Ottocento, ossia
l'indicazione peridottoridila-
varsile mani prima di entrare
in sala operatoria, salva lavita
al30% didonne cheinmediaa
quei tempi moriva per parto.

<«Resettare>> lapolitica
Federito Properzi, co-chair-
man di UNWater, hanotato che
la pandemia rappresenta an-
cheunaopportunita, perché se
dauna parte mette sottostress
isistemi economici, dall’altra
permette di«resettare»le poli-
tiche, migliorandole e renden-
dole piu attente al problema
dellabuona governance delle
risorseidriche. Infatti ricordia-
mo che dauna parte ce un au-
mento dellarichiesta diacqua
perleattivita produttive, e che
dall’altra il cambiamento cli-
matico provoca delle difficol-
tanellagestione dell'acqua. Una
contraddizione che dovra es-
sererisolta. R.GL
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La SECO lancia
un nuovo indicatore
congiunturale

Frenatainnovembre
In tempi di coronavirus
servono indicatori
congiunturali piti rapidi: ne &
convinta la Segreteria di Stato
dell'economia (SECO), che
annuncia la pubblicazione di
un nuovo strumento, l'indice
dell'attivita economica
settimanale (AES) in
Svizzera. La primaindicazione
che fornisce: nonostante
I'aumento significativo dei
casidi COVID-19in novembre
non vi & stato un crollo
dell'attivita economica. LAES
concentra le informazioni di
diversi dati ad alta frequenza
inununico indice. Puo essere
calcolato dal 2005 inpoied &
altamente correlato con la
crescita del PIL reale.

Swiss Re:
in attesa di Ermotti
obiettivi confermati
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Dotazione di capitale

A pochimesi dall'assunzione
della presidenza da parte di
Sergio Ermotti, Swiss Re
mantiene gli obiettivi
finanziari fissati nel 2016:
I'attenzione rimarrarivolta a
una dotazione di capitale di
prim'ordine e a un dividendo
costante oin aumento. Nella
giornata degliinvestitori
svoltasiieri, il CEO Christian
Mumenthaler si e detto
fiducioso cheil gruppo -
numero due almondo nel
settore della riassicurazione
dopo la tedesca Munich Re -
sarain grado di affrontare con
successo l'impatto della
pandemia di coronavirus.

L'SMI CORRERA MENO

I mercati azionari saliranno
nei prossimi mesi, mail listino
principale elvetico SMI o fara
meno di altri: ne € convinto
Christian Gattiker,
responsabile della divisione
ricerca dell'amministratore
patrimoniale zurighese Julius
Bar. «La settimana scorsa
abbiamo iniziato a
sottopesare |'SMI>, afferma
l'esperto in un'intervista
pubblicata dal portale
finanziario Cash. «Questo
non significa che ci
aspettiamo un crollo dei corsi.
Prevediamo pero che nei
prossimi trimestriil
potenziale di crescita al di
fuori dellindice SMl sia
maggiore, sia nei titoli ciclici
all'estero che nelle piccole e
medie imprese svizzere
incluse nell'indice SMIM>>.

BORSA ITALIANA

LaBorsa Italianafaun altro
passo avanti verso Euronext.
L'assemblea degli azionisti
della societa paneuropea, che
comprendeilistini di Parigi,
Amsterdam, Bruxelles,
Lisbona, Dublino e Oslo, ha
datoil vialibera all'acquisTO
da 4.325 milioni del gruppo
che gestisceimercati
finanziari italiani con il si del
99,99% dei voti espressi.



